tanie[ERg.p!

Regulamin serwisu tanietaxi.pl

z dnia 15 marca 2016 roku.

. Postanowienia ogdlne

§1

Niniejszy Regulamin okresla zasady funkcjonowania i korzystania z serwisu internetowego tanietaxi.pl.

§2

Niniejszy Regulamin oraz przepisy prawa obowigzujgcego na terenie Rzeczypospolitej Polskiej, w sposéb wytaczny,
okreslajg prawa i obowigzki Uzytkownikdow oraz Klientéw Serwisu oraz prawa, obowigzki i zakres odpowiedzialnosci
podmiotu prowadzgcego Serwis.

§3

Podmiotem prowadzacym Serwis jest Fority Spotka Jawna, wpisana do Krajowego Rejestru Sadowego - Rejestru

Przedsiebiorcéw pod numerem KRS: 0000364077, NIP: 899-270-14-24, z siedzibg we Wroctawiu.

§4

Kazdy Uzytkownik i Klient serwisu tanietaxi.pl zobowigzany jest do zapoznania sie z Regulaminem oraz przestrzegania jego

postanowien, a takze przepiséw obowigzujgcych na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej podczas korzystania z Serwisu.

Il. Definicje

§5

Serwis — serwis internetowy tanietaxi.pl majacy utatwi¢ Uzytkownikom znalezienie i wybdr sprzedawcy ustug

przewozowych, oraz wystanie zamdwienia ustugi do wybranego sprzedawcy.
Witasciciel Serwisu — Fority Spotka Jawna z siedzibg we Wroctawiu.

Administrator Serwisu — Wtasciciel serwisu tanietaxi.pl.




Konto — zestaw danych oraz uprawnien przypisanych Uzytkownikowi lub Klientowi w ramach serwisu tanietaxi.pl. Do

kazdego Konta przypisany jest unikalny login i hasto, ktére umozliwiajg zalogowanie sie do Serwisu.

Uzytkownik — osoba fizyczna, prawna lub jednostka organizacyjna nie posiadajgca osobowosci prawnej, ktéra

zaakceptowata regulamin Serwisu na stronie internetowej www.tanietaxi.pl.

Klient — osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna nie posiadajgca osobowosci prawnej, ktéra wypetnita

formularz rejestracji Firmy i zaakceptowata regulamin Serwisu na stronie internetowej www.tanietaxi.pl.

Firma — osoba fizyczna prowadzaca dziatalno$é gospodarcza, osoba prawna lub jednostka organizacyjna nie posiadajgca

osobowosci prawnej, ktdra zostata zarejestrowana przez Klienta w serwisie tanietaxi.pl.

Mata Firma — niewielka Firma lub osoba prowadzgca jednoosobowg dziatalnos$¢ gospodarcza.

Korporacja — duza Firma lub korporacja takséwkarska, posiadajgca tzw krétki 5-cio cyfrowy numer.

Profil Firmy — zestaw danych (teleadresowych i innych) identyfikujgcych dang Firme w systemie tanietaxi.pl.

Panel Uzytkownika — wydzielona czes¢ Serwisu, dostepna po zalogowaniu i udostepniajgca Uzytkownikowi dodatkowe

funkcjonalnosci.

Panel Klienta — wydzielona czes¢ Serwisu, dostepna po zalogowaniu i zapewniajgca Klientowi petng kontrole nad
zarzadzanymi przez niego Profilami Firm, mozliwos¢ aktualizacji Cennikéw, definiowanie Promocji i Rabatow, obstuge

Zamowien Online oraz dostep do danych historycznych.

Abonament — coroczna optata pobierana przez Wiasciciela Serwisu od Firmy, w zamian za Swiadczenie Ustug
Podstawowych poprzez serwis tanietaxi.pl. Abonament mozna wykupi¢ za punkty nabyte wczes$niej poprzez serwis PayU.

Wysokos¢ optaty (wartos¢ w Punktach) za Abonament jest ustalona w cenniku ustug serwisu tanietaxi.pl.

Ustugi Serwisu — pfatny pakiet ustug dostepny dla Firmy po wykupieniu Abonamentu, obejmujacy prezentacje Profilu Firmy

i Cennikéw na stronach serwisu tanietaxi.pl oraz dostep do Panelu Klienta i wszystkich jego funkcjonalnosci.

Zamowienie Online — zlecenie transportu ztozone przez Uzytkownika danej Firmie drogg elektroniczng za posrednictwem

serwisu tanietaxi.pl.

Cena Gwarantowana — cena obliczona przez serwis tanietaxi.pl bedaca ofertg handlowg w rozumieniu Kodeksu

Handlowego.

Promocja — specjalna oferta cenowa oferowana przez Firme za posrednictwem Serwisu tanietaxi.pl, obowigzujgca w

okreslonym przedziale czasowym, dla okreslonego rodzaju kursu i skierowana do Uzytkownikow Serwisu.




Rabat — specjalna oferta cenowa oferowana przez Firme za posrednictwem Serwisu tanietaxi.pl, obowigzujgca w

okreslonym przedziale czasowym i skierowana do okreslonej grupy Uzytkownikéw Serwisu.

Cennik — lista zdefiniowana przez Klienta i zawierajgca jednostkowe ceny ustug transportowych w rozumieniu definicji

taryfikatora taxi.

Cennik dodatkowy — dodatkowa lista zdefiniowana przez Klienta i zawierajgca jednostkowe ceny ustug transportowych w

zaleznosci od dtugosci kursu (do 50 km, od 50 do 100 km oraz powyzej 100 km).

Cennik Ustug Serwisu — dokument zawierajacy liste ptatnych ustug swiadczonych przez Serwis oraz ich ceny.

Punkty — petnig role wirtualnej ,waluty”, ktérg Firma moze wymieni¢ na dowolne ustugi serwisu tanietaxi.pl. Punkty mozna
naby¢ w Panelu Klienta wybierajac okreslony pakiet i ptacac za niego przez serwis PayU. Wielkosci pakietéw i ich ceny sa
zdefiniowane w Cenniku Ustug Serwisu tanietaxi.pl dostepnym w Panelu Klienta. Raz kupione punkty sg wazne
bezterminowo, z wyjgtkiem sytuacji w ktorej Konto przez lub na zyczenie Klienta lub zostato usuniete przez administratora
Serwisu z powodu naruszenia regulaminu - w takim przypadku punkty tracg waznosé. Za niewykorzystane punkty nie

przystuguje zwrot kosztow.

lll. Rejestracja i zasady korzystania z Serwisu

§6

Warunkiem korzystania z serwisu tanietaxi.pl jest zaakceptowanie niniejszego Regulaminu.

§7

Korzystanie z serwisu tanietaxi.pl jest bezptatne dla Uzytkownikdw.

§8

Rejestracja Klienta (Firmy) w Serwisie polega na poprawnym wypetnieniu formularza znajdujgcego sie na stronie

internetowej www.tanietaxi.pl i aktywacji Konta.

§9

Podczas procesu rejestracji Klient (Firma) zobowigzany jest do podania aktualnych i prawdziwych danych, a takze do ich

aktualizacji w przypadku nastgpienia zmian.




§10

Pozytywne ukonczenie procesu rejestracji przez Klienta oznacza obustronng zgode na korzystanie z Serwisu. Po dokonaniu
weryfikacji Konta, Klient uzyskuje dostep do Panelu Klienta. Dostep do wszystkich funkcjonalnosci Serwisu jest mozliwy

dopiero po optaceniu Abonamentu.

§11

Weryfikacja Konta polega na wystaniu specjalnego odnosnika internetowego za posrednictwem poczty e-mail na podany
przez Klienta adres poczty elektronicznej. W celu pozytywnego zakonczenia procesu aktywacji, Klient musi otworzyc
otrzymany link weryfikacyjny w dowolnej przegladarce internetowej. Ostatnim etapem weryfikacji jest sprawdzenie przez

konsultanta poprawnosci danych Firmy oraz czy nie sg one duplikatem Firmy juz zarejestrowanej w Serwisie.

§12

Uzytkownik Serwisu ma prawo do:
a) bezptatnego korzystania z podstawowych funkcjonalnosci Serwisu,

b) bezptatnego korzystania z systemu Zamdwien Online.

§13

Zarejestrowany Klient Serwisu ma prawo do:
a) posiadania wtasnego Konta w Serwisie,
b) posiadania jednego lub wiecej Profili Firm w Serwisie,
c) aktualizacji swoich danych lub zgdania ich usuniecia,

d) korzystania z wszystkich ustug oferowanych przez Serwis po optaceniu Abonamentu.

§14

Zachowania sprzeczne z dobrymi obyczajami i ogdlnie pojetg netykietg sg zabronione. W szczegdlnosci niedozwolone jest:

a) kopiowanie, powielanie, rozpowszechnianie i modyfikowanie danych udostepnianych przez Serwis,

b) uzywanie wulgaryzméw i zwrotdw powszechnie uwazanych za obrazliwe, a takie w jakikolwiek sposéb
naruszajgcych godnos¢,

c) promowanie innych stron internetowych,

d) podszywanie sie pod innych Uzytkownikdw/Klientéw lub inne Firmy,

e) podawania nieprawdziwych danych,

f) uzywanie programéw (botdéw) generujgcych zapytania do serwerdow tanietaxi.pl. Wszelkie tego typu dziatania
mogg zosta¢ uznane jako atak DoS (Denial of Service). Wyjgtek stanowig programy uzywajgce oficjalnego API
Serwisu,

g) rozsyftanie spamu.




Iv. Konto

§15

Klient moze posiadaé nieograniczong liczbe kont w Serwisie.

§16

Przekazywanie hasta do Konta osobom trzecim jest zabronione.

§17

Z Konta moze korzystac¢ wytgcznie Klient. Zabronione jest zaktadanie i uzywanie kont przez 2 lub wiecej oséb jednoczesnie.

§18

Klient ma prawo do usuniecia Konta kontaktujgc sie z Administratorem Serwisu. Usuniecie konta powoduje rozwigzanie
Umowy z Serwisem i wygasniecie wszystkich wykupionych abonamentéw bez prawa rekompensaty finansowej za

niewykorzystany okres oraz przepadek wszystkich zakupionych punktéw.

§19

W przypadkach tamania postanowien niniejszego Regulaminu Konto Klienta moze zosta¢ zablokowane tymczasowo, trwale
(tzw ban) lub usuniete. Blokada lub usuniecie moze by¢ zastosowane do wszystkich Kont Klienta. Usuniecie konta zwigzane
z naruszeniem niniejszego regulaminu powoduje natychmiastowe wygasniecie wszystkich wykupionych abonamentéw bez

prawa rekompensaty finansowej za niewykorzystany okres oraz przepadek wszystkich zakupionych punktow.

§20

Konta nieuzywane przez 6 miesiecy od ostatniego zalogowania mogg zostac usuniete.

§21

W przypadku rozpoczecia procedury przewidzianej w §23, Klient zostanie poinformowany o zamiarze usuniecia Konta, w

przypadku braku sprzeciwu w ciggu 30 dni, Konto zostanie usuniete.

V. Dane Firmy

§22

Klient ponosi petng i wytaczng odpowiedzialnos¢ za tresci umieszczane w Serwisie.




§23

Serwis w zaden sposob nie ponosi odpowiedzialnosci za nieautoryzowane wykorzystanie przez osoby trzecie danych

umieszczonych w Serwisie. Wszelkg odpowiedzialno$¢ ponosi Klient.

§24

Administrator Serwisu nie ponosi odpowiedzialnosci za materiaty umieszczane przez Klientéw, jednakze dotozy wszelkich

staran, aby usuwaé/blokowac¢ dane niezgodne z Regulaminem.

§25

Administrator Serwisu ma prawo do weryfikacji autentycznosci tresci w dowolnym czasie poprzez wezwanie Klienta do

przedstawienia odpowiednich dokumentow potwierdzajgcych zamieszczone w Serwisie informacje.

§26

Dokumenty otrzymane w sytuacji przedstawionej w § 26 zostang uzyte wytacznie do celéw weryfikacji.

§27

Niezastosowanie sie do polecenn Administratora Systemu w § 25 skutkuje usunieciem Konta.

VI.  Ustugi i funkcjonalnosci Serwisu

§28

Katalog firm transportowych — to darmowa ustuga serwisu tanietaxi.pl pozwalajgca na prezentacje i przegladanie danych

firm transportowych.

§29
Kalkulator kosztéw transportu — jest darmowg ustugg polegajgcg na obliczeniu przyblizonego kosztu transportu na
podstawie wprowadzonych przez Uzytkownika danych (adresu poczatku i konca trasy), oraz udostepnionych przez
Klientéw cennikéw ustug oferowanych przez Firmy. Serwis tanietaxi.pl nie ponosi odpowiedzialnosci za btedne wyliczenia

oraz nieaktualne lub nie odpowiadajgce rzeczywistosci ceny ustug zdefiniowane przez Klienta.

§30

Zamowienia Online — jest ustuga swiadczong zaréwno Klientom jak i Uzytkownikom Serwisu.

§31
Dla Uzytkownika Zamdwienie Online jest darmowg ustuga polegajgca na ztozeniu zlecenia transportu danej Firmie drogg

elektroniczng (e-mail i/lub SMS) za posrednictwem serwisu tanietaxi.pl. Potwierdzeniem ztozenia Zamdwienia Online jest




otrzymanie zwrotnego maila potwierdzajgcego jego przyjecie przez Firme. Serwis tanietaxi.pl nie ponosi odpowiedzialnosci

za dziatania podmiotdw realizujgcych Zamdwienia Online.

§32
Dla Firmy Zamowienie Online jest ptatng ustugg polegajgcy na otrzymywaniu zlecen transportu drogg elektroniczng (e-mail
i/lub SMS) za posrednictwem serwisu tanietaxi.pl. Optata za pojedyncze Zamodwienie Online naliczana jest wedtug
aktualnego Cennika Ustug Serwisu tanietaxi.pl. Potwierdzeniem otrzymania zlecenia jest akceptacja zamowienia za
pomocg odnosnika internetowego otrzymanego za posrednictwem poczty elektronicznej. Serwis tanietaxi.pl nie ponosi

odpowiedzialnosci za dziatania Uzytkownikéw sktadajgcych Zamdwienia Online.

§33
Dane przekazane Firmie podczas sktadania Zamdwienia Online mogg by¢ wykorzystane tylko i wytgcznie w celu realizacji

tego zamodwienia. Firma nie moze wykorzystywac tych danych w zadnym innym celu.

§34
Ustugi Serwisu — pakiet ustug dla Firm w sktad ktérego wchodza:
a) prezentacja zdefiniowanych przez Klienta danych firmy w branzowym katalogu firm tanietaxi.pl
b) prezentacja oferty firmy w kalkulatorze cen tanietaxi.pl
c) dostep do Panelu Klienta
d) mozliwos¢ prezentacji i aktualizacji:
¢ podstawowych danych Firmy i Klienta (nazwa, opis, adres itp.)
* cennika podstawowego
* cennika dodatkowego
* rodzajow swiadczonych ustug
e opisu firmy
* adresu strony internetowej oraz maila

* numerodw telefonow

e) mozliwos¢ definiowania Promocji i Rabatéow
f)  mozliwo$¢ korzystania z Zamowien Online oraz dostep do historii Zamdwien Online
g) mozliwos¢ wykupienia Promowania Firmy

h) mozliwosé korzystania z opcji Cena Gwarantowana

§35

Ceny i dtugosci okresu waznosci Abonamentu sg okreslone w Cenniku Ustug Serwisu tanietaxi.pl, ktory jest dostepny w

Panelu Klienta.




§36

Promowanie Firmy — funkcjonalnos¢ Serwisu polegajaca na prezentowaniu danych Firmy na kontrastowym tle na poczatku
listy firm oraz prezentowaniu oferty Firmy na kontrastowym tle na poczatku listy ofert dla danego kursu. Ceny i dtugosci

okresu Promowania sg okreslone w Cenniku Ustug Serwisu tanietaxi.pl, ktéry jest dostepny w Panelu Klienta.

§37

Cena Gwarantowana — Firma aktywujac tg funkcje zgadza sie aby cena kursu obliczona za pomocg kalkulatora tanietaxi.pl
byta traktowana jako oferta handlowa w mysl przepisow polskiego prawa. Firmy posiadajgce aktywng ustuge Cena
Gwarantowana sg promowane w serwisie tanietaxi.pl poprzez wyswietlanie jej oferty na poczatku listy ofert dla danego

kursu.

VIl. Reklamacje

§38

Wszelkie reklamacje odnosnie dziatania Serwisu powinny by¢ zgtaszane za pomoca formularza kontaktowego dostepnego

na stronie internetowej www.tanietaxi.pl.

§39

Serwis nie ponosi odpowiedzialnosci za dziatania podmiotow trzecich tj. bankdw, dostawcow Internetu, operatoréw sieci

telefonii komdrkowych itp., a takze za btednie wpisang tres¢ e-mail, wiadomosci SMS lub numer telefonu.

VIIl. Postanowienia koncowe

§40
Regulamin  wchodzi w Zzycie z dniem ogtoszenia i dostepny jest pod adresem internetowym
http://tanietaxi.pl/strony/3,regulamin.html.

§41

Administrator Serwisu zastrzega sobie prawo do zmiany postanowienn Regulaminu w dowolnej chwili, informujgc o tym
Uzytkownikdw Serwisu poprzez wskazanie daty ostatniej zmiany na poczatku tresci Regulaminu oraz na stronie
umozliwiajacej zalogowanie sie w Serwisie. W szczegdlnych wypadkach Uzytkownikowi/Klientowi zostanie dodatkowo
wyswietlony komunikat, ktdry widoczny bedzie po zalogowaniu na jego Konto. Uzytkownik/Klient, ktéry nie akceptuje
zmian Regulaminu, ma prawo do rozwigzania Umowy w ciggu 30 dni od daty zmiany postanowien Regulaminu poprzez

wydanie dyspozycji usuniecia Konta.




